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GRUPO D: TÉCNICO DE INFORMÁTICA 
 
LÍNGUA PORTUGUESA  
 
  Compreensão e Interpretação de Texto 
  Vocabulário (antonímia, sinonímia, polissemia) 
  Regência (verbal e nominal) 
  Concordância (verbal e nominal) 
  Emprego de pronomes 
  Denotação, Conotação 

 
Referências Bibliográficas 

 
 Moderna Gramática Portuguesa – atualizada pelo novo acordo ortográfico – Evanildo Bechara. 
 Nova Gramática de Português Contemporâneo – Celso Cunha. 
 Novíssima Gramática Ilustrada Saconi – Luiz Antonio Saconi 

 
MATEMÁTICA 
 
Conjuntos. Função do 1º e 2º graus. Progressões Aritméticas e Geométricas. Matrizes. Determinantes. 
Sistemas Lineares. Estatística. Análise combinatória. Probabilidade. Matemática Financeira. 
 

Referências Bibliográficas 
 

 SILVA, Ermes Medeiros da [et. al.]. Estatística para os cursos de Economia, Administração e Ciências 
Contábeis. Volume 1. 3ª ed.São Paulo: Atlas, 2006. 

 CRESPO, Antônio A. Estatística Fácil. 18ª ed. São Paulo: Saraiva, 2006. 
 IEZZI, Gelson [et. al.] Matemática: Ciência e Aplicações. Volumes 1, 2 e 3. 2ª ed. São Paulo: Atual 

Editora, 2004. 
 SMOLE, Kátia Stocco. DINIZ, Maria Ignez. Matemática: Ensino Médio. Volumes 1, 2 e 3. 3ª ed. São 

Paulo: Editora Saraiva, 2003. 
 
INFORMÁTICA 
 
Computador 
 
 Conceituação. 
 Hardware. 
 Software. 
 Windows como sistema operacional: 
 Uso do mouse: clicar, clicar e arrastar. 
 Entrar e sair. 
 Janela.  
 Caixa de controle. 
 Barras de títulos e de menus. 
 Menu iniciar – Programas – configurações e outras opções. 
 Operações com pastas e arquivos. 
 Configurações gerais. 
 Internet. 
 Configurações de segurança. 

 
Processador de textos – Microsoft Word 
 
 Criação e edição de textos. 
 Salvamento, exclusão e recuperação de arquivos de textos. 
 Formatação de textos. 
 Recursos diversos em textos. 
 Impressão de arquivos de textos. 
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 Montagem e formatação de tabelas. 
 
Planilhas Eletrônicas – Microsoft Excel 
 
 Estrutura de uma planilha eletrônica 
 Criação de planilha. 
 Abrir e fechar planilha. 
 Salvar planilha.. 
 Seleção e edição de células. 
 Inserir, excluir, copiar e formatar células. 
 Edição de planilhas. 
 Inserir, mover e excluir planilhas. 
 Auto-fill. 
 Auto-soma. 
 Cálculos com fórmulas. 
 Formatação de planilhas. 
 Uso de funções. 
 Montagem de gráficos. 
 Impressão de planilhas. 

 
Apresentações – Microsoft Power Point 
 
 Criação e edição de apresentações. 
 Salvamento, exclusão e recuperação de arquivos de apresentações. 
 Formatação de apresentações. 
 Recursos diversos em apresentações. 
 Impressão de arquivos de apresentações. 
 Formas e recursos de exibição e apresentações.  

 
CONHECIMENTO ESPECÍFICO 
 
Processamento de Dados. 
Conceituação. 
Tipos. 
Etapas. 
 
Computador. 
Conceituação. 
Evolução. 
Tipos. 
Arquitetura do computador: 
Dispositivos de entrada e saída de dados. 
Memórias 
Unidades de processamento 
Unidades de armazenamento 
Interfaces com o usuário 
 
Programa. 
Conceituação, Tipos 
Estrutura, Algoritmos 
Linguagens de Programação, Codificação, Compilação 
 
Sistema. 
Conceituação. 
Sistema Operacional. 
Sistemas Utilitários. 
Sistemas Aplicativos. 
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Redes. 
Conceituação. 
Tipos. 
Componentes. 
Estrutura. 
Aplicação. 
 
Internet. 
Conceituação. 
Estrutura. 
Recursos. 
Configuração. 
Aplicação. 
 
Intranet. 
Conceituação. 
Estrutura. 
Recursos. 
Configuração. 
Aplicação. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


